A melhor solucao
em Logistica e

Supply Chain




Neste ano de 1992, um dos temas mais abordados em todo o Brasil foi
“"Qualidade e Produtividade”, e com esse enfoque a ABRAS - Associacao
Brasileira dos Supermercados, através do Departamento de Logistica coordenado
por J.G.Vantine, criou o0 Comité de Distribuiciao Urbana - CDU, com a
finalidade de discutir, diagnosticar e propor solugdes sistémicas para os problemas
relacionados a distribuicao urbana.

Esses problemas, vao desde a caréncia do sistema viario, proveniente inclusive da
expansao rapida e desordenada da cidade, até as perdas de tempo em filas, falta
de agilidade na conferéncia de documentos nas entregas, falta de programacao e
sub-aproveitamento de veiculos, entre outros.

A continuacdo desses problemas, agravara ainda mais as limitagdes existentes, e
as possiveis restricoes estabelecidas poderdao nao ser totalmente adequadas as
necessidades das partes envolvidas nessa distribuicao.

Em funcdo disso e da procura de uma melhoria para o sistema € que a ABRAS,
através do CDU objetiva: Levantar as restricdes, analisar a situacdo atual e
encontrar solugoes, através de uma acao conjunta com varias entidades. Afinal, a
questdo da distribuicdo urbana é muito importante e envolve: embarcadores,
transportadores, recebedores de carga e por extensao, toda a populagao urbana,
que divide o espaco viario, perdas ineficiéncias e pior qualidade de vida.
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i I'® DIRETRIZES PARA A OTIMIZACAO DA DISTRIBUICAO URBANA
‘2F MEMBROS INTEGRANTES

O comité de Distribuicdo Urbana - CDU, nasceu sob a Optica de solugdo integrada,
considerando infraestrutura viaria, modelos de negociacao comercial, tecnologia
da informacao e legislacao (Plano Diretor) e por isso foram convidadas as
AssociagOes afins, pois o CDU é um férum interassociativo aberto de debates na
cadeia logistica formado por : fabricantes, transportadores, varejistas e
distribuidores, e também das empresas que estejam envolvidas e interessadas na
questao de Distribuicao Urbana.

Foi convidada também a participar, a CET - Companhia de Engenharia de Trafego,
por estar diretamente ligada a legislagao, normatizacdo do trafego em Sao Paulo.

O CDU, portanto, redne as seguintes entidades:

-ABIA - Assoc. Bras. da Industria da alimentacao;

-ABAD - Assoc. Bras. dos atacadistas e Distribuidores;

-ABIPLA - Assoc. Bras. dos Produtos de Limpeza e Afins;

-NTC - Assoc. das Empresas de transp. Rodoviario de cargas;
-CET - Cia. de Engenharia de trafego;

-SETCESP - Sind. das Empresas Transp. Rodoviario de Cargas;
-SINCOVARGA - Sind. Com. Varejista Géneros Alim. Est. De SP;
-APAS - Assoc. Paulista de Supermercados;

-ADISBEC - Assoc. Distr. de bebidas e Comestiveis do Est. De SP;
-ADISC - Assoc. Bras. dos prod. Skol Caracu do estado SP;
-ABRAS - Assoc. Bras. dos Supermercados;

-ABRADISA - Assoc. Bras. dos Distr. Antarctica;

-ADISERVE - Assoc. dos Distr. De Cerv. do Estados de SP.
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[® DIRETRIZES PARA A OTIMIZAGAO DA DISTRIBUIGAO URBANA
' OBJETIVOS

Em face do exposto anteriormente, destacam-se dois grandes objetivos do CDU.

a) Elaboracdo de um manual orientativo diretrizes, com idéias, regras,
metodologias e solugdes sistémicas, para incrementar a eficiéncia, ou seja,
otimizar a Distribuicao Urbana de produtos.

b) Proposicao para transformacao do DCU em um Conselho Consultivo,
atuante no sentido de melhoria continuo do processo, servindo através de
forum, as AssociacOoes envolvidas e também ao CET (Companhia de

Engenharia de Trafego).

No caso do CET a participacao do Conselho permitira avaliar as futuras instalagoes
de normas gerais de trafego, auxiliar a Prefeitura quanto a legislacao de transito,
verificando inclusive os problemas das &reas de influéncia que impactam no
escasso sistema viario e, também na legislacdao de edificacdo e uso do solo, na
normatizacao por enquanto, de dimensdes de pateo e docas para veiculos.
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|l DIRETRIZES PARA A OTIMIZACAO DA DISTRIBUICAO URBANA
5¥ METODOLOGIA

Baseado na premissa de forum aberto, interassociativo, os trabalhos visando a
solucdo integral e sistémica da questao da Distribuicdo Urbana ficou dividido
metodologicamente em 2 fases:

Fase 1: Em 1992, onde as Associacdoes apresentam seus problemas intrinsecos
e as respectivas propostas de solugoes;

Fase 2: A ser desenvolvida em 1993, discussao e aprovacao das propostas de
forma sistémica, transformando-as em diretrizes.
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DIRETRIZES PARA A OTID’IIZACAO DA DISTRIBUICAO URBANA
. PROPOSICAO OTIMIZACAO

Resultante das reunides de 1992, as proposicoes de otimizagao foram sugeridas e
classificadas em quatro (4) diferentes grupos, para o melhor entendimento.

A planilha a seguir, apresenta as proposicoes discutidas, demonstrando que elas
podem estar enquadradas em mais de um aspecto. Vejamos:

ASPECTQOS ASPECTOS ASPECTOS ASPECTOS
TECNICOS [ OPERACIONAIS | COMERCIAIS LEGAIS

1. DISPERSAO DE "
ENTREGAS NO MES

2. AMPLIAGAO DE
HORARIOS DE X X
RECEBIMENTC

3. ENTREGAS NOTURNAS X X X

4. AGILIDADE N& %
CONFERENCIA

5. ESTABELECER MNOWAS
FORMAS DE PARCERIAS

. poca RAPIDA X
7. DESENWOLVIMENTO DE
VETCULOS/ X
EQUIPAMENTOS
8. IMPLEMENTACAD DAS
INFORMACOES
9. UTILIZACAD DE
PLATAFORMA DE CARGA X X
E DESCARGA
10 T1L17ACED DE PALETE X X
L1, TREIN&MENTC DE -
PESSOAL OPERACIONAL
12, AMPLIACEO DA ZONA,
MARROM
13, UTILIZAGAC D& ZONA
AZUL EXCLUSIVA ATE Sh
14. DEFINICAC DE BOLSOES
DE TRANSFERENCIA
15,

PROPOSICAC

UTILIZACAOQ DE X
CORREDORES DE ONIBUS K
16. PARAMETROS PARA A A
DISCUSSAD DA ZRMC \/anhne
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Il DIRETRIZES PARA A OTIMIZACAO DA DISTRIBUICAO URBANA

' DETALHAMENTO DAS PROPOSICOES

1.

Dispersao das Entregas no meés: Proposicdo que visa resolver a
concentracao do volume de carga transportada no final do més, devido a
“virada” de tabelas, e no inicio do més em funcdo do pagamento dos
salarios.

Ampliacdao de horarios de recebimento e entregas: Proposicdo para
ampliar os horarios, além do horario comercial padrao, utilizando melhor o
tempo.

Entrega Noturnas: Proposicao para que as entregas em grandes
supermercados e atacados da grande Sao Paulo, seja feita a noite, como
forma de reduzir os tempos de espera e melhorar o transito.

Agilizacao de conferéncia no Recebimento: Proposicao para tornar o
processo de recebimento eficiente. O tempo perdido em filas e na
conferéncia de documentos no recebimento sdao absurdos, atualmente.

Estabelecer Novas Formas de Parceria: Proposicao que visa
estabelecimento de parceiros, como por exemplo, parceria com mais de um
fornecedor na otimizacao do transporte, reduzindo nimero de veiculos na
distribuicao tornando-a mais consistente.

“"Docas rapidas”: Criacdo de docas de carregamento e recebimento
apropriadas para priorizar cargas com poucos volumes.
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i '8 DIRETRIZES PARA A OTIMIZAGAO DA DISTRIBUICAO URBANA
' DETALHAMENTO DAS PROPOSICOES

7. Desenvolvimento de veiculos/Equipamentos: Proposicdo para buscar
solugdes tecnoldgicas no desenvolvimento de novos veiculos e equipamentos
adequados as operagoes de Distribuicao Urbana.

8. Implementacao das Informacgoes: proposicao para a implementacao de
padronizacdao de documentos, E.D.I. - troca eletrénica de dados, e cddigo de
barras na identificacdo, agilizando as operacdes. Também, esta proposicao
visa a reavaliacao da informacao fiscal, de documentos e procedimentos das
operacoes de transportes.

8. Utilizacao de Plataforma de carga e Descarga: Essa proposicao visa
uma melhor produtividade operacional, dando subsidio as possiveis
sugestdes ao Codigo de Obras de Sao Paulo.

10. Utilizacao de Palete: Proposicao no sentido de agilizar as operagdes de
carga e descarga através da utilizacdo de palete, incluindo estudos para
definicao da UPC (unidade Padrao de Carga).

11.Treinamento de pessoal Operacional: para que haja sucesso das
proposicoes estabelecidas é preciso que o pessoal de linha de frente esteja
informado e treinado a respeito do assunto.
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| |® DIRETRIZES PARA A OTIMIZACAQ DA DISTRIBUICAO URBANA
| DETALHAMENTO DAS PROPOSIGOES

12. Ampliacao da Zona Marrom: Proposicao para avaliar junto a CET a
ampliacao de outras areas de Zona Marrom, hoje existente somente no centro
e jardins.

12.Utilizacao da Zona Azul - Exclusiva até 9h00: Essa proposicdo ira avaliar
a facilidade de estacionamento exclusivo das 7h00 as 9h00, a hipdtese é de
que além da otimizacdo, alguns outros problemas sejam resolvidos, por
exemplo a diminuicao de multas por fila dupla.

14. Definicdo de Bolsdes de transferéncia: Proposicdao para a criacdo de
bolsdes de transferéncia para veiculos de cargas, em areas estratégicas.

15.Utilizacdo de Corredor de Onibus: Proposicdo para a avaliacdo de
possibilidade de utilizacdo de veiculos de carga nos corredores de 6nibus em
horarios especificos.

16. Parametros para Discussdao da ZMRC: Proposicao para definir parametros
de discussao da Zona Maxima de Restricao de Circulagao junto a Prefeitura.

A
Vantine
9



! COMITE DE DISTRIBUICAO URBANA
VEICULO URBANO DE CARGA

Entende-se como Veiculo Urbano de Carga, o elemento de transporte
rodoviario de carga concebido e projeto para:

a) Atender as necessidades operacionais de distribuicao e abastecimento de
produtos ao varejo.

b) Atender as restricoes relativas ao fluxo de veiculos na rede urbana
referente as vias de trafego (dimensao e pesos), bem como adequacao as
regras do planejamento integrado de trafego de passageiros e cargas.

PREMISSAS:

O veiculo urbano de carga deve contemplar como premissas para diretrizes
de projeto e especificacoes, a avaliagcao matricial:

CAMINHAO CARROCERIA ACESSORIOS
Engenharia do wveiculo X
Mecessidades dos usuarios X X
Restrigdes Urbanas X X
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# I8 COMITE DE DISTRIBUICAO URBANA
¥ VEICULO URBANO DE CARGA

MODULACAO:

O veiculo urbano de carga deve contemplar a distribuicdo de todos os
produtos de :

eConsolidado/ Paletizado

eFracionado

A modulagdo dimensional levara em consideracao o palete PBR 1 (1,20 x
1,00) e o PBR 2 (1,25 x 1,05), configurando as medidas basicas internas,
tanto carroceria aberta como para bau:

CONFIGURAGAO A

2,20

3,75

3,80

UPC » 300 kg —> 800 kg » 4,8 ton (max)
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COMITE DE DISTRIBUICAO URBANA
' VEICULO URBANO DE CARGA

CONFIGURAGCAO B

it 2 3 4 5
2,10 2,20m
6 7 8 9 10
6,25
6,30

UPC » 8,0 ton (max)

CONFIGURACAO C

1
1 2 3 4 5 6 7 8 2,10
2,20m
9 10 11 12 13 14 | 15 16
10,0
10,10
UPC » 12,8 ton

A partir dessas configuragdes conceituais, devem ser determinados:
«PBTA (Peso Bruto Total Admissivel)

«CMT (Capacidade Mdxima de Tragio)
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1!‘ COMITE DE DISTRIBUICAO URBANA
¥ VEICULO URBANO DE CARGA
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! COMITE DE DISTRIBUICAO URBANA
¢ SISTEMA INTEGRADO

A especificacdo do veiculo urbano de carga nao contempla cargas de transportes
especiais (mudanca, valores, combustivel, etc.) mas deve abranger todos os
produtos destinados a venda nos canais de distribuicdo de varejo
(supermercados, farmacias, bares, restaurantes, padarias, mercearias, etc.), em
qualquer regidao geografica da area urbana da cidade.

Assim, o projeto deve integras as variaveis:

CHT COMPR. . .
(TON) MAX | CARR. (v) | AREA HORARIO
+, 80 3,80 Todas Todos
8,00 6,20 Todas 20hoo/ahon

I_. II_. K Todos
12,80 10,10 Todas 0hoo/ahoo
II, III,%1 20hoo/ahon

COMENTARIOS:

1) AREA: Referem-se ao planejamento geografico urbano definido pela
CET/CDU em consonancia com restricoes de vias e fluxos de veiculos.

2) Horarios: Referem-se aos periodos de permissao de trafego por area.
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COMITE DE DISTRIBUICAO URBANA

QUADRO RESUMO - VUC / VLC

Comparativo de Dimensoes e Restricoes

CATEGORIA MODELO CAPACIDADE | LARGURA COMPRIMENTO PERMITIDO PROIBIDO
vLUC Sprinter, 1800 ZMECS Centro |Corredores Buas
. (mb%: Ceres (kla); sSUperiar a masxima de . e Quadrilatero; | de Pedestres
Yeiculo maximo de 5,50 m
' Urbano de Traffic {gm) Ducato 1500 kg 2,20m Ylas s/ Elevado e
Garga {Flath; Eurowvan( Restrigdes Tuneis
VLG Sprinter, 1800 Corredores Ruas
veiculo (mb%: Ceres (kla); sSUperiar a masxima de entre §,50m e YWlas s/ de Pedestres,
Leve de Traffic {gm} Ducato 1500 kg 2,20m 6,30m Restrigdes Elewvadno,
Carga {Flath; Eurowvan( Tuneis e ZMRC
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! COMITE DE DISTRIBUICAO URBANA
. CARTA VOLKSWAGEM

/ @

530 Bernardo do Campo,26 de junho de 1996

A Vantine & Associados
At: Sr. José Geraldo Vantine

Ref: YUC - Veiculo Uibano de Carga

Prezado Senhor,

Como & de seu conhecimento,e t&o bem enfocado ha matéria "'Sinal verde para o YUC"
publicada na sua conceituada revista Logistica Moderna n® 36,0 nosso caminhao

Wi 7.100. atualmente apresenta a melhor relagdo custo # beneficio para a distribuigdo
nas ZMAC. seja pela sua maior plataforma de carga quando comparado aos caminhdes
com cabina convencional,seja pela sua vocagdo tipicamente utbana com melhor
dirigibilidade e raio de giro.

Por essa razao.é de nosso interesse obter maiores informagdes junto aos participantes
deste Comité, sejam eles usudrios ou ndo do nosso produto.E ssas informagbes servirdo
de base para elaboragdo de matéria am jormais e revistas de circulagdo nacional,

Com esse objetivo,solicitamos o obséquio de nos enviar copia do "'mailing list" dos
participantes,para que possamos contactd-los e agendar entrevistas corm cada um deles.
Adicionalmente,gostariamos de poder contar com sua autorizagdo para citar a aludida
reportagam,em antincios que a VW queira veicular a respeito.

No aguardo de suas provid&ncias,antecipadamente agradecemns

Atenciosamente,

Joz&Thaginde Andrade Neto
odute - Caminhdes & Onibus
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§ COMITE DE DISTRIBUICAO URBANA
| CARTA CET

auaeace] =
FETAT Companhia de Engenharia de Trafego = I

CEPRN° 502 /2000

So Paulo, 02 de agosto de 2000.

VANTINE CONSULTORIA
Sr. José Geraldo Vantine

Av. 9 de Julho, 4877 - 10° andar
S#o Paulo - SP

01407-200

Prezado Senhor

Como é do seu conhecimento, a CET vem trabalhando intensamente em agdes que permitam a
melhoria das condigdes de seguranca e fluidez do transito em nosso sistema viario.

Ao longo de sua existéncia, a CET elaborou estudos, projetos e tecnologias de gestdo do
transito e entre eles o desenvolvimento do conceito de veiculos apropriados para carga urbana
no inicio dos anos 80. §

A sua atuagdo como coordenador do Comité de Distribuigdo Urbana - CDU, viabilizando e
incentivando o projeto do Veiculo Urbano de Carga - VUC e do Veiculo Leve de Carga - VLC
foi fundamental para o sucesso desta medida.

Como colaborador nas agdes de melhoria do trénsito neste setor, aproveitamos a oportunidade

para informé-lo do sucesso da implementagdo do VUC e do VLC, e agradecer o apoio de V.S.a
no encaminhamento de solugdes para o problema de transporte de carga na cidade.

Atenciosamente

AAY, »k\ A <_Lq LH
NELSON L. MALUF EL-HAGE ,'/\
Presidente

NRS/CAFC

DQT.01 CE - ARQ.CE-VANTINE.DOC

Av. das Nagdes Unidas, 7163 ® CEP 05477-000 ¢ Sao Faulo - SP ¢ Fone PABX: - 3030.2000 ® www.cetsp.com.br K
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' DECRETO LEI 35.185

Dispoe sobre o transito de caminhdes nas vias do Municipio de Sao
Paulo e nas Zonas de Maxima Restricao de Circulagdao - ZMRC, e da
outras providéncias

Celso Pitta, Prefeito do Municipio de Sao Paulo, usando das atribuicoes
que lhe sao conferidas por lei, Considerando a necessidade de criar
novas Zonas de Maxima Restricao de Circulagdao - ZMRC nos moldes da
estabelecida no Decreto n. 33.272(1), de 11 de junho de 1993, para fins
de melhor ordenacao do transito de caminhdes e da racionalizacao da
distribuicdao urbana de mercadorias no Municipio; Considerando que a
utilizacao de caminhdes de pequeno porte é mais adequada ao transito
urbano, causando menos congestionamentos, contribuindo assim para a
reducao da.emissao de poluentes na atmosfera e para a melhoria da
qualidade de vida; Considerando a necessidade de identificar
determinados caminhdes segundo suas dimensOes e capacidade de
carga, a fim de criar um instrumento que viabilize a elaboracao de
planos de restricoes a circulacao de caminhoes conforme as
necessidades de transito, de modo a nao prejudicar as operacoes de
carga e descarga, decreta:
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x, 'l \® DECRETO LEI 35.185

Art. 1° Fica a Secretaria Municipal de Transportes - SMT, através do
Departamento de Operacao do Sistema Viario - DSV, autorizada a
delimitar areas de restricao ao transito de caminhoes, de acordo com o
conceito de 2Zona de Maxima Restricio de Circulacdo -ZMRC
estabelecido no Decreto n. 33.272. de 11 de junho de 1993. Paragrafo
unico. Para os fins do disposto no "caput" deste artigo devera ser
delimitada prioritariamente a regiao localizada na area central.

Art. 2° Para os efeitos deste Decreto, ficam denominados Veiculo
Urbano de Carga - VUC e Veiculo Leve de Carga - VLC os caminhodes de
menor porte, que atendam aos seguintes requisitos: I - VEICULO
URBANO DE CARGA - VUC: a) Capacidade de carga util superior a
1.500kg; b) Largura maxima de 2,20m (dois metros e vinte
centimetros); c) Comprimento maximo de 5.50m (cinco metros e
cingiienta centimetros). II - VEICULO LEVE DE CARGA - VLC: a)
Capacidade de carga util superior a 1.500kg; b) Largura maxima de
2.20m (dois metros e vinte centimetros); c) Comprimento superior a
5,50m (cinco metros e cingiienta centimetros) até o maximo de 6,30m
(seis metros e trinta centimetros).
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& DECRETO LEI 35.185

Art. 3° Fica proibido o transito de caminhdes nas vias pertencentes as
Zonas de Maxima Restricao de Circulagdao - ZMRCs, em horario a ser
fixado por Portaria da Secretaria Municipal de Transportes - SMT,
através do Departamento de Operacao do Sistema Viario - DSV, de
acordo com as caracteristicas de cada area. § 1° Ficam excluidos da
proibicao prevista no "caput" deste artigo os Veiculos Urbanos de
Carga - VUC, de que cuida o artigo 2° deste Decreto. § 20 O
Departamento de Operacao do Sistema Viario - DSV podera fixar
horarios especificos de transito nas Zonas de Maxima Restricdao de
Circulagdao - ZMRCs para Veiculos Leves de Carga - VLC, atendendo as
necessidades locais de transito e abastecimento da area. § 3° O
Departamento de Operacao do Sistema Viario - DSV dispora sobre os
casos excepcionais de autorizacoes de transito nas Zonas de Maxima
Restricao de Circulagcao - ZMRCs.

Art. 4° Cabe ao Departamento de Operacao do Sistema Viario - DSV
estabelecer, nas demais vias do Municipio, as restricoes ao transito de
caminhoes, de acordo com as caracteristicas do local, tipos de
caminhoes conforme disposto no artigo 2° e necessidades de
abastecimento da area, prevendo, inclusive, os casos excepcionais de
autorizacoes de transito.

Art. 592 A infracao as disposicoes deste Decreto acarretara a aplicagao
das penalidades pertinentes pelo Departamento de Operacao do
Sistema Viario - DSV. Art. 6° Este Decreto entrara em vigor na data de
sua publicacao, revogadas as disposicoes em contrario.
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