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OPINIAO

Um espaco para
falar da Logistica

Este Jornal da Logistica ¢ uma
ima hao 80 de a empresa de con-
sultoria Vantine & Associados fa-
lir com seu publico, mas, princi-
pulmente, um instrumento pelo
qual se pretende trazer alguma
ontribuicao a todos que de uma
armia ou de outra lidam du depen-
vm da Logistica em seu dia-a-dia.
Nio temos a pretensao de vestir
i ligurino de professores ou de do-
o i verdade. Queremos, apenas,
Luzer informacoes, comentarios e
slerlas sobre tudo o gue se passa
st vasto campo de atuacao, tan-
i no Brasil como em paises mais
ndmulu:]:m
Logistica, como repetimos
Wnos, é ferramenta de funda-
| importancia para o suces-
uma organizacio. No Bragil,
de ainda engatinhar, ja se
muito, 0 que é um alento pa-
e continuar avancando.
~ A década de 90, todos sabem,
periodo onde vai imperar a
a e a produtividade. Nao
rd, jamais, ter o melhor pro-
nem o melhor prego. Sera
satisfazer o cliente de for-
fotal, fazendo chegar a ele o
ja e na forma mais ade-
e rdpida.
iro nimero estamos
g: criacdo do palete pa-
ql a Europa viu nascer
1851, Trata-se de grande revo-
para o Pais. A produtivida-
,jue no Brasil ainda nao foi com-
dida, & outro tema abordado,
do ponto de vista da Logis-
. Também estamos trazendo o
to embalagem, de extraordi-
i importancia para as empre-
¥, (ue insistem, em tempos bicu-
como 08 de agora, em atirar
raos pela janela do desperdicio.
() Jornal da Logistica espera
poder contribuir de alguma for-
m:r para o desenvolvimento da Lo-
gistica no Brasil,

Vantine e Farina: integracao entre a cultura de marketing e a da produgao
Lancamento

Consorcio surge pa'lra
melhorar embalage

Filosofia é unir técnicas
de Logistica e Marketing
num trabalho unico

Brasil, que movimenta no seu
mercado de embalagem algo
em torno de 2% do PIB. che-
ga a perder cerca de 10% de
sua producao cllv consumao por deficien-
cia de embalagens.
Pior do que isso: por nao saber usar
a embalagem, as empresas jogam pe-
la [clﬂf:‘ld do desperdicio expressiva
parte de scu faturamento, ja que co-
nhecem o M: Jlkl-"ltlj{,, mas niao a fun-
cao Logistica da embalagem.
Foi pensandn nesse cendario que Jo-
sé¢ Geraldo Vantine, da Vantine e As-
sociados, e Luiz Roberto Farina (Bence-

hmark), resalveram criar um consor-

cio para dar 8 embalagena s \-‘E-‘l"dd
deira dimensao - além de mn
teger e vender, ela tem de L!e.@;m Elr_'n
ponto de venda no menor tempo, ao
custo mais reduzido e mantendo as
qualidades do produto. i

Vantine, pioneiro da Logistica no
Brasil, atua na area ha 18 anps. Fari-
na, que em 87 arrebatou o rj}:in Pro-
fissonal de Embalagem do dno, age
na ponta oposta, o desi

() consdreio Vantine-Benchmark, o
primeiro do Brasil a unir o Marketing
i Logistica, pretende atuar emrealida-
des como esta: "A maioria das empre-
sas levaria um susto se levaptasse o
custo real de suas embalagens” - ga-
rante Vantine, "E comum ver-se uma
multiplicidade de embalagers, o que
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ﬁgm muitos itens, dificuldade decontrole
estogue, baixo consumo por item e, em
consequeéncia, reduzida margem de negocia-
¢ao, pois se adquire pouco de cada um”,

Para Vantine, essa situacio provoca
excesso de estoque, necessidade de grande
drea de estocagem, enfim, custos secunda-
rios que as empresas desprezam, mas que
sAo muito elevados. "A embalagem ¢ tdo
importante que antes de defini-lala é preci-
so saber quals serdo as etapas de distribui-
¢ao, ¢ a melhor forma de unitizar a carga,
através do contéiner ou o palete” - explica.

Na opinido de Luiz Roberto Farina, o
constreio Vantine-Benchmark serd uma
espécie de ovo de Colombo, pois unira as
técnicas de marketing e design aos conhe-
cimentos de Logistica,

"Uma indastria, através do conséreio,
a0 langar ou meodificar uma embalagem,
contara com SEl'ﬂ;g‘ J!ﬁue rastreard toda a
vida do produto, desde o fornecimento da
matéria-prima até a sua colocacdo no pon-
to de venda® - explica Farina. Os ganhos
com a utilizagdo da Logistica beneficia-
rio i empresa, que terd uma embalagem
completa. isto e, tecnicamente perfeita
quanto & tamanho, volume, seguranca,
modulacho, armarenagem e distribuicao”,

Segundo a meédia historica da Vantine
& Associados, a utilizacio da Logistica
pode reduzir entre 15 e 30% a quantida-
de de itens, enguante o percentual de ga-
nho de espaco Ele estocagem situa-se entre
10 e 20% Ainda segundo a Vantine & Asso-
ciados, a modulacio da embalagem ao pale-
te, por exemplo, chega a reduzir o prego
do frete am 30%. _

A Vantine e a Benchinark continuam
# existir isoladamente. O consdreio é for-
mal, masvai operar apenas quando o clien-
te solicitar ou a equipe de uma das duas
empresas detectar a necessidade de uma
abordagem global do problema, Nesse ca-
so, explica Vantine, dependendo da concen-
tracao dajcarga de trabalho, uma ou outra
equipe lilerard o projeto. Para o cliente,
garante, hao havera aumento de custo.

Ao contrario, afirma o gerente-geral da
Benchmark, o designer Luiz Roberto Fari-
na, um projeto estudado globalmente per-
mitird &s empresas conseguir, a médio pra-
zo, uma reducao significativa de custos
operacionpis,

A proppstas do consoreio, segundo José
Geraldo Yantine, @ integrar a cultura pu-
bliritdrialdos homens de marketing das
empresas|a visdo pragmalica do pessoal
de produgio e distribuigdo para chegar a
uma soludao inica de embalagem que pos-
sa atendet aos requisitos das duas dreas,

XPEDIENTE

0 Jomajda Logistica & uma pubhcacdo da
Vantine § Associados Consultoria, raa Co-
nego Eugémo Leite, 97, Jardim Pauligtano,
CEP 05474 -Capital. Telefons; B53-5444
733. Os servigos graficos sdo de
responsdbildade de Texto a Rigor - Editona
& Comunicacao SC Lida. Jornalista respor-
sdvel Felnando Leal Telefons: 8726438
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Logistica, fronteira da eficiénc

JOSE GERALDO VANTINE *

ara enfrentar as exigéncias

do mercado na década de

90, uma empresa industrial

ndo deve ficar restrita @ pro-
dugdo ou manufatura. Uma em-
presa tem de buscar o lucro glo-
bal e isso nao se conseguird nos
anos 90 jogando-se apenas entre
as quatro paredes da manufatu-
ra. Até porque a geragao de um
produto acabado consolida-se com
a administracdo de recursos (finan-
ceiros, materiais, humanos, fisicos
e tecnologicos).

Por outro lado, o
produto final coloca-
do a disposicdo do
usudrio, seja ele a
industria de trans-
formagdo ou o consu-
midor final, envolve
complexa operacan
de intimeras acoes,
cuja harmonia envol-
ve o ciclo Suprimern-
to'Produgao e Distri-
buigdo. Tal ciclo,
na cldssica concep-
¢do de administra-
¢do industrial, com-
partimenta o fluxo
fisico de informagdes
em dreas distintas:
Administragdc de
Materiais, Admi-

sente na maioria das industri
européias, principalmente na Ingla
terra, Franca, Alemanha e Itdl
define a administragdo tntegr
de todo o fluxo de informagdo
materiais, isso desde o ponfo
origem das matérias-primas e in
sumos até o ponto de destino
consumo, tncluindo os materia
e processo.

Assim, Suprimento, Programa
¢do e Controle da Producio e Dis
tribuicdo Fisica reunem-se nu
86 compartimento, o que permif
a fluidez de todo o sistema pro
dutivo,

A década de 90 deverd se carac
tervzar pelo gronde
desenvolvimento (i
Logtstica Industrinl
¢ Comercial, pos
seus custos giran
entre 18 ¢ 25% o
custo total de win pro
dutn,

Portanto, ¢ possioel
concluir: diante i
.rz,rr'gﬁnw'u e mered
ffﬂ 15 ['f” CORCOrrerc i
cada vez maior, o
produtividade no o
cad de 90 sera prs
ocupaeao e primes
ra grandezxa - ndo
bastard produzir cop
qualidade v
baixo. Vai ser neces
sario que o produfo

(' Lo

nistragdo da Produ-
¢do, Administragdo de Vendas/Su-
primentos) e Producao (Marketing)
O problema é que esse modelo
tornow-se incompativel com a revo-
lugdo industrial japonesa dos
anos 80, que criou extraording-
rios métodos e técnica de busca
da qualidade e produtividade.
Dai porque, quase ap mesmo, tem-
o, surgiu o conceito de Logistica
?nregmda, espectalmente na Euro-
pa, inspirado no sistema de distri-
buigdo comercial dos Estados Uni-
dos, gue se desenvolveu rapidamen-

te no pds-guerra.
A Logistica Integrada, hoje pre-

chegue ao Usuar
final com a qualidade que el o
seja ¢ ao prego que ele pode peagion

Ou, e oulras palaveas: no oo
texto global, movimentar, armi
nar, embalar e transportar o
acoes [undamentais da adminisino
¢an. Muais que isso: provaveln
te, representam a wltima froni
ra da eficiéncia.

E o caminho para issoé a Loy
tica Integrada.

* José Geraldo Vantine, con
sultor especializado em Logisti
ca e Distribuigao Fisica, é diretos
geral da Vantine & Associados

Logistica no Brasil tem nome - Vantine & Associados
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alete padrao da Abras foi aprovado pelo Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas da Universidade de Sao Paulo

itribuicao

\ revolucao do palete padr:io

#pois de dois anos de profundo

= cuidadoso planejamento, a As-

snciacao Brasileira de Supermer-

cados i Abras) encerrou com gran-
peesso a tarefa de eleger um palete
pez! de distribuicaoe. Trata-se, na ver-
v de avango considerdavel em termos
Wee=il. pois 0 equipamento vai desen-
uma série de mudancas para me-
rermos de eficiéncia e agilidade.
£ uma associagio que congre-
weovimadamente 5 mil supermerca-
| T=momzaveis pala operachn de 35
¢ o =m0 guer dizer gue junias elas
B Swem alpo como T0%: O dos produtos
Meimentacho, higiene e limpeza consu-
Bes ne Brasil. 56 essa constatacao da
Smessao do evento e do projeto elabo-
B Nz tarefa, a associacao de super-
o= {0l auxiliada por 11 entidades
B spoiaram decisivamente.
‘2i-pool, ou palete de distribuicao,
% rma de o transportador e o cliente
Wt @ mesma lingua, e, portanto, ga-
== em efitiéncia. Como a garrafa
te=mveia. que muda de rdtulo ao chegar
&= =o fabricante, a Logistica deve ter
b s=iete uma moeda comum que troca-
% &= m&0 a cada operacac de coleta e

=
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s

B =
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O palete de distribuicao nacional sera
uma revolugdn que comecara pelo setor

de supermercados e seus furnecedores.

Os estudos para se chegar ao palete
padrio comecaram ha dois anos na Divi-
sao de Logistica da Abras e seguiram flu-
xograma de planejamento integral que
partiu da pesquisa de normas nacionais
e internacionais até chegar an aitimo
item dessa maratona. que foi a certifica-
¢ao do produto pelo Instituto de Pesqui-
sas Tecnologicas da Universidade de Sao
Pauwo, o WY

0O fluxograma de desenvolvimento do
projeto levou em cornta cineo capitules: le-
vantamento de dados, definicao, desempe-
nho, especificacho e andlise econdmica-im-
plantacao. Isso tudo quer dizer que foram

realizados levantamentos das normas na-
cionais e internacionaiz existentes, além
de pesquisa junto a usudrios ¢ fabricantes.

O projeto cuidou também de estudar
madeiras por regido, analisando seu po-
der de utilizacdo ao longo do tempo. Mais:
pesquisou-se e avaliou-se os sistemas de
movimentacio, esitocagem e transporte
existentes no Pais,

Nao é tude: véirios modelos de palete
foram desenhados e fabricou-se lote mini-
mo para testes. Os paletes fabricados en-

traram em circulacao numa industria ali-
menticia e na central de distribuicao de
um supermercado. Os paletes tiveram
seu desempenho analisado ao mesmo Ltem-
po em que foram executadas anilises de
laboratorios. Nesta fase foi determinada,
ainda, a Unidade Padrao de Carga.
Quatorze tipos de paletes foram confec-
cionados até se chegar ao modelo que a
Abras julgou ser o ideal, o de Imx 1.20m, |
Ao contrario dos paletes atuais, com cer- |
ca de 40 quilos, ele pesara aproximada- |
wente AT menas, =
Nesta década, vai-ze Chegar ao irite
de reducao de gasios na ponta do custo
industrial e o corte de gorduras ncorrera
na area da Distribuicao Fisica, onde o
campo € mais do que férti} para araciona-
lizacao,

A década de 90 sera periodo pleno pa-
ra a prestacio de servicos e o palete de
distribui¢ao servira para gue as transpor-
tadoras ajustem-se na cadeia de distribui-
¢do fisica, onde tém importéncia funda-
mental. Até porque a Logistica sera urm
dos mais eficazes instrumentos com gue
as empresas contardo para obter melho-
res resultados, O palete, elementg de in-
terface da cadeia de Distribuicas Fisica.
& essencial para isso.

}

3

vu receber o Jornal da Logistica, escreva, telefone ou envie fax

para a Vantine &

Associados. Rua Conego Eugénio Leire,

97, Jardim Paulistano, CEP 05414. Fone: §53-5444 - Fax: 64-9733




imprensa

A Logistica,

zeta Mercantil e jornal O Esta-
do de S. Paulo, e "Comeca pa-
dronizacdo de paletes, divulga-
da pelo Estaddo. Os assuntos
relacionados & Logistica tém re-
cebido bom espaco também na
forma de artigos, como 0s que

Logistica comega a ga-
nhar importante espa

nos principais jornais da
chamada Grande Imprensa.
Exemplos recentes disso sao as
reportagens "Consércio vai criar
embalagens®, publicada na Ga-

JL

O palete padrao vem ai e vira noticia
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Fane sfgrecsa pelp TECMGRALLET Tecrologa am pa @i
Tal IGZT 42:5345

@ Jornal O Estado de S. Paulo, novembro de

== e === 1990, caderno de Economia & Negécios.
B =5 =25 | Noticia: comega a padronizagao de paletes.

A criacdo do Conséreio Vantine-Benchmark
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Consorcio vai criar embalagens Mercado movimenta
== BENS 2% do PIB no Brasil
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segundo os jornai

vem sendo publicados pelo .
derno de Economia & Negic
de O Estado de S. Paulo. O in
resse da imprensa pela Logi
ca se da, de forma geral, an'
de a maioria das empresas |
descoberto sua importancia.

Para ndo jogar dinheiro fo

GAZETA MERCANTIL

EMBALAGENS

Empresas formam consorc
para reduzir desperdicio

per Heiror Goncolves
ge S50 Poule

Cerca de- 707, das rejet

des de mercadorias oriun-

a5 de paises do Terceire
Mundo sio causadas por
avarias dovids A inadequa
cldo de suas embalagens.
Esse pumero pode ser pers
fetamente cxlrappizdo A5
copdighes do: mercada in
terna . brasileiro, Quem
afirma 1550 ¢ Jose Geralda
Vantine, direlor da Vantine
¢ Associados, consulioria
especializada cm embala-
gens, tondo cumo base um
estudo feilo pelo Adordo
Geral do Tarifus ¢ Comer-
cia (GATT

YALE agosd. 45 eMpresas
nacionais tém S0 prepoupa-
do com a embalagem de
S8l produtos om o 1EFmos
puramenle mercadoldgi-
cos; ponsande apends Ao
‘design’. Tsso acaba geran-
da desperdicio & perda de
produtividade’, alirma
Vantine, “Uma cmpresa
dessas geraimenie possul
sm_ pdmero excessivo de
embalagens dilercnies, o
gue dilicuila o gerencia-
mento de cstogues ou @ lm-
plantagie de um sisticma
‘Just-inaime’, Ha uma mi
relagdo enlre o peso & O ¥0-
lures da produto, o gue &n:
carete o [roie € causd %
talg avarias citadis no c2-
tuda do GATT™.

Vaptine afirma gue,
mundialmente, & tendincia
hoje & pensar a embalagem
como-um sislema, gue en-
globe desde o “design’ do
produlo, passa pelo seu
processo de fabricagdo, ar-
mazenamento & movimen-
to na fibrica, chegando ao
transporie alé ¢ ponlo-de-
vepds: Ele clia come
exemple o caso da Philips
bolandeza, onde nedhum
produto de dudio ou video &
desenvolvido sem levar em

conld o enguatrame
sua tmbalagem nog =)
los do caminhiio ~Jos
que fard sou transpordg
leda a Europa.

“A aberterd £o lirag
imporiagoes esly musy
g cdltura dazs emn-d
Que 5130 comecs
pregcupar com &
dade das embalajiens
tro-de sy processo e
wo " Segunde vV antiong §
o Flano Coller. o peris
projetos encomundaey
sul gmpresa mudu
emprosas hoje esiis
maad prencupaduker §
der 48 necessidades do
elienies fu VEFC|n, E
se refere o distraticog
armazenamento, vin
ampliar sus faliz e
cadn, "’

Es553 mudanga ce
porlamento {22 com 3
Yanline se 35500ia5sE
& Beachmark, emaros
“designs’” de embalyy
na lormagdo de um oo
clo para desenvolver
toy de “embalageas
micas™.

Para Vanline. um
cesso de Yembalages
émica™ mnecessarian
teris que contar com
vonlade por parteds ¢
tw &m firmar conlraiz
pareeria com fornecas
e clientes. " A produl
de da embalagem gsu
tribuida eolre o pre
de matéria-prima, ©
cante da embalages
digiria gue faz o prads
COREUMO & B &M pPress
lransporia alé o varg
Infelizmente 2inda =
maleria das indistria
ficl aps seus lornoom
de embalagem, proc
do multe mais a triads
go-prazo-condighos &
gamento que relagi
laage prato que L=
uma maior sinergia
ca pels produlividass

Jornal Gazeta Mercantil, nover
de 1990. Noticia: as embala:
contra o desperc

Jornal O Estado de S. Paulo, cac:
de Economia & Negocios, novent
de 1990. Noticia: embalagens.
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